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Erstatningsansvar for deg som kunde 

Den som er skyld i skade på Etna Netts anlegg, kan få erstatningsansvar dersom det 
er opptrådt uaktsomt. 
Den som forårsaker skade på Etna Netts anlegg som kabler, luftledninger, 
nettstasjoner, kabelskap, eiendom og lignende, kan bli stilt økonomisk ansvarlig for 
de totale kostnadene som påføres nettselskapet. Ved uaktsomhet kan den ansvarlige 
bli fakturert for: 

 Reparasjons- og materialkostnader. 
 Kostnader som følge av avbrudd i strømleveransen (såkalte KILE-

kostnader). 
 

Hva er uaktsomhet? 
Det er uaktsomt dersom du ikke følger nettselskapets retningslinjer eller pålegg som 
gjelder arbeid nært nettanlegg. 
Ved arbeid i nærheten av luftnett regnes det blant annet som uaktsomt dersom: 

 Etna Nett ikke er varslet på forhånd, og det ikke er gjort avtale om arbeider 
som skjer mindre enn 30 meter fra høyspente nettanlegg. 

 Arbeidet ikke er utført i henhold til retningslinje og pålegg. 
 

Hvordan beregnes erstatningen ved skade? 
Etna Nett vil fakturere den som har opptrådt uaktsomt for alle kostnader. Både 
materiell- og arbeidskostnader, som påløper ved utbedring av skaden, men også 
kostnader som følge av avbrudd i strømforsyningen. 
Ved avbrudd i strømforsyningen i høyspenningsnettet må Etna Nett betale kundene 
en samlet erstatning for ikke levert energi. Dette omtales om KILE-ordningen. Den 
som er uaktsom og forårsaker avbrudd, vil normalt bli fakturert for disse 
avbruddskostnadene. 
 
Les mer om KILE-ordningen på NVEs nettsider – www.nve.no 
 
https://www.nve.no/om-nve/vassdrags-og-energihistorie/nves-historie/2001-
innforing-av-kileordningen/ 

 


